
 

Rücksendung an den Lieferer 

 
 

Jahrgangsstufe 8 Realschule 
 

Lehrplan-Kapitel 8.2 
 

Thema der Stunde 
 

 Beschaffung und Einsatz von Werkstoffen und Handelswaren 

 Rücksendung an den Lieferer 

 

benötigte Medien  

☒ Tafel  ☒ OHP-Folie ☐ Beamer (PPT) ☐ SmartBoard 

☒ ABB ☐ Buch ☐ Videofilm ☐ Audio-CD 

☐ Internet ☒ _Bilder_____________________________________ 

 
 

Lernziele: 
 

  Rücksendebeleg eigenständig ausfüllen 

  Buchungssätze für den Einkauf von Handelswaren aufstellen 

  Buchungssätze für die Stornierung von Lieferungen aufstellen 

  Buchungssätze von Rücksendungen an geeigneten Aufgaben anwenden 

  



Bild :  

 

 

  



Arbeitsblatt : 

Die Bonbon GmbH hat folgende Rechnung vorliegen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Bonbon GmbH stellt fest, dass der Tresen bei Lieferung beschädigt ist. Fülle nun den 

dazugehörigen Rücksendebeleg aus: 

Büro Ausstattung Musterkaro AG 

Rechnung: 

Bonbon GmbH 

Musterplatz 11 

12345 Musterland 

 

Kundenummer: 3478003 

Rechnungsnummer: 003/008 

Datum: 28.11.15 

 

Leistung  Menge  Preis 

1 Empfangstresen 1  300,00 € 

 

Mehrwertsteuer 19%   57,00 € 

     -------------- 

Gesamtpreis    357,00 € 

 

 

Vielen Dank für ihren Einkauf 

Musterkaro AG  
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Warenrücksendeschein 

Kundennummer:______________________ 

Rechnungsnummer:____________________ 

 

Wiederruf: 

(hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 

folgender Ware(n): 

________________________________________________________________

________________________________________________________________

____________ 

 

Bestellt am_______________ 

Erhalten am______________ 

 

Lieferfehler: 

o Falscher Artikel geliefert 

o Falsche Farbe geliefert 

o Artikel beschädigt 

o Sonstiges:_________ 

 

Retourenhintergrund: 

o Ware wurde bereits gezahlt 

o Ware wurde vom Kunden noch nicht bezahlt 

 



Tafel : 

Rücksendungen 

Definition:  

Rücksendungen sind Rücklieferungen an den Lieferanten. Die Ware, die beim Kunden 

ankommt, wird aufgrund von einem unten genannten Grund zurückgeschickt.  

Hierzu wird ein Rücksendebeleg ausgefüllt, damit der Lieferer nachvollziehen kann, warum die 

Ware zurückkommt. 

 

Gründe: 

 Ware wurde beschädigt oder kaputt geliefert 

 Ware gefällt nicht 

 Ware passt nicht (v.a. bei Kleidung) 

 Qualität stimmt nicht 

 Falsche Lieferung 

 

Buchung bei der Lieferung: 

 

Aufwand Handelswaren 330,00 € an 4400 Verbindlichkeiten 392,70 € 

2600 Vorsteuer      62,70 € 

 

 

Buchung bei Stornierung: 

 

4400 Verbindlichkeiten 392,70 € an 6080 Aufwand Handelswaren 330,00 € 

      2600 Vorsteuer      62,70 € 

 

 

 

  

https://de.wikipedia.org/wiki/Lieferant


Folie : 

Beispielaufgabe: 

Die Bonbon GmbH kauft für ihre Marketingabteilung Schreibtischlampen im Wert von 330,00 

Euro netto. Leider stellen die Mitarbeiter schon nach kurzer Zeit fest, dass die Lampen nicht 

die gewünschte Leuchtkraft haben. Die Bonbon GmbH entschließt sich daraufhin, die Lampen 

zurück an den Lieferer zu senden. 

 

 

 

 

  



Arbeitsblatt : 

1. 

Naschkatze Peter Süß, träumt von einem eigenen kleinen Süßigkeitenladen. Als er 

überraschend von seiner Tante Monika Sauer einen Laden geschenkt bekommt, baut er den 

Verkaufsraum so um, dass er dort allerlei Leckereien anbieten kann. Zur Eröffnung des Ladens 

will Peter Süß Kunden anlocken, indem es zu jedem Einkauf eine Tüte Bonbons gratis dazugibt. 

Er bestellt bei der Bonbon GmbH zehn Kartons Bonbons. Ein Karton kostet 42,00 Euro netto. 

Für den Transport, muss Peter Süß noch eine Pauschale von 32,00 Euro netto zahlen. 

Als die Kartons bei ihm eintreffen, merkt er sofort, dass in zwei Kartons statt Bonbons 

Gummibärchen sind. Er schickt die Gummibärchen an den Lieferer zurück.  

 

Stelle nun die Buchungssätze auf, die Peter Süß tätigen muss: 

1. Buchung beim Wareneingang 

2. Buchung bei Stornierung 

 

2. 

Die Bonbon GmbH kauft Handelswaren im Wert von 34.000 Euro netto. Die Hälfte geht wegen 

Qualitätsmängeln zurück an den Lieferer. 

Stelle die Buchungssätze für den Wareneingang und für die Stornierung auf. 

 

3. 

Monika Sauer bestellt Waren im Wert von 1.600 Euro netto. Kosten für Verpackung fallen 160 

Euro netto an. Monika Sauer beschließt, die Verpackung wieder an den Lieferer 

zurückzusenden. 

Stelle die Buchungssätze für den Wareneinkauf und die Rücksendung auf. 

 

 

(Klebe das Arbeitsblatt in dein Heft und löse die Fälle auf der nächsten Seite.) 

 

 

  



Lösung zu Arbeitsblatt 2: 

1. Buchung beim Wareneinkauf: 

6080 Aufwand Handelswaren  420,00 € an 4400 Verbindlichkeiten 537,88 € 

6140 Transport       32,00 € 

2600 Vorsteuer       85,88 € 

 

Buchung bei Stornierung der zwei Kartons: 

4400 Verbindlichkeiten 99,96 € an 6080 Aufwand Handelswaren 84,00 € 

      2600 Vorsteuer     15,96 € 

 

2. Buchung bei Wareneinkauf: 

6080 Aufwand Handelswaren  34.000,00 €  an 4400Verbindlichkeiten40.460,00 € 

2600 Vorsteuer       6.460,00 € 

 

Buchung bei Stornierung: 

4400 Verbindlichkeiten 20.230,00 € an 6080 Aufwand Handelswaren 17.000,00 € 

      2600 Vorsteuer      3.230,00 € 

 

3. Buchung bei Wareneinkauf: 

6080 Aufwand Handelswaren 1.600,00 € an 4400 Verbindlichkeiten 2094,40 € 

6040 Verpackung       160,00 € 

2600 Vorsteuer       334,40 € 

 

Buchung bei Rücksendung der Verpackung: 

4400 Verbindlichkeiten 190,40 € an 6040 Verpackung 160,00 € 

      2600 Vorsteuer       30,40 € 

 

 

 

  



Schemadisposition: 

 

 

Phase 

 

Inhalt 

 

Medien 

 

Sozial-

/Aktionsform 

 

Zeit 

Hinführung 

Motivation 

 

 Rücksendeaufkleber 

 

Bild  

 

 

fragend 
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 5Min 

 

Erarbeitung  

 

1.Teilziel 

 

 

 

 

 

2. Teilziel 

 

 

 

3. Teilziel 

 

 

 

  Rücksendebeleg ausfüllen 

  Hefteintrag mit Definition 

und Gründen von 

Rücksendungen 

 

 

  Fallbeispiel 

  

 

 

  Übungsfälle 

 

 

 

 

Arbeitsblatt  
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Arbeitsblatt  
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Partnerarbeit 
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 10Min 

 

 
 
 
10 Min 

Sicherung  Was sind Rücksendungen? 

Wie kann man die 

Rücksendung verbuchen? 

 Unterrichtsgespr

äch 

 5Min 

 

Hausaufgabe           Min 

 

 

 


